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1. Geltungsbereich
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
im nachfolgenden AGB genannt, gelten für 
alle Bestellungen im Onlineshop der KUTERO 
GmbH, Gewerbepark 8-12, 94244 Teisnach.
1.2 Unser Warenangebot ist ausschließlich für 
Unternehmer im Sinne des § 14 Abs. 1 BGB.
1.3 Unternehmer ist eine natürliche oder juristi-
sche Person oder eine rechtsfähige Personen-
gesellschaft, die bei Abschluss eines Rechts-
geschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.
1.4 Gegenüber Unternehmern gelten diese AGB 
auch für künftige Geschäftsbeziehungen, ohne 
dass wir nochmals auf sie hinweisen müssten. 
Verwendet der Unternehmer entgegenstehende 
oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, wird deren Geltung hiermit widerspro-
chen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, 
wenn wir dem ausdrücklich zugestimmt haben.
1.5 Bei Lieferungen ins Ausland gilt das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland. Des Weiteren 
gilt das UN-Kaufrecht (CISG), sofern es nicht 
durch unsere allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen geändert ist. Für ausländische Besteller ist 
die Vertragssprache deutsch oder englisch. 

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
2.1 Mit Einstellung der Produkte in den Online-
Shop geben wir ein verbindliches Angebot 
zum Vertragsschluss über diese Artikel ab. Sie 
können unsere Produkte zunächst unverbindlich 
in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor 
Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jeder-
zeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestell
ablauf vorgesehenen und erläuterten Korrek-
turhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, 
indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons 
das Angebot über die im Warenkorb enthalte-
nen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem 
Absenden der Bestellung erhalten Sie noch 
einmal eine Bestätigung per E-Mail.
2.2 Die für den Vertragsschluss zur Verfügung 
stehende Sprache ist Deutsch.
2.3 Wir speichern den Vertragstext und senden 
Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per 

Allgemeine Geschäftsbedingungen

E-Mail zu. Die AGB können Sie jederzeit auch 
hier auf dieser Seite einsehen und herunter
laden. Ihre vergangenen Bestellungen können 
Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

3. Lieferbedingungen
3.1 Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die 
Lieferung auf dem Versandweg an die vom 
Besteller bei Abwicklung der Transaktion an
gegebene Lieferanschrift. 
3.2 Liefertermine und -fristen gelten nur, wenn 
wir diese dem Besteller verbindlich und in 
Schriftform zugesichert haben. Liefertermine 
und -fristen sind eingehalten, wenn der Liefer-
gegenstand unser Lager verlassen hat oder 
die Versandbereitschaft gemeldet ist. 
Bei Einwirkungen von höherer Gewalt, Streiks 
und sonstigen Ereignissen außerhalb unseres 
Einflussbereiches, die die Lieferzeit beeinträch-
tigen, verzögert sich diese dementsprechend, 
ohne dass hieraus irgendwelche Ansprüche ge-
gen den Verkäufer hergeleitet werden können. 
Der Verkäufer wird den Besteller Beginn und 
Ende derartiger Umstände, sofern bekannt, 
baldmöglichst mitteilen. 
3.3 Wir behalten uns das Recht vor, im Falle der 
nicht richtigen und nicht rechtzeitigen Beliefe-
rung vom Vertrag zurückzutreten. Der Käufer 
wird bei Nichtverfügbarkeit umgehend benach-
richtigt und ggf. bereits erfolgte Zahlungen 
werden erstattet. 
3.4 Zuzüglich zu den angegebenen Produkt
preisen kommen noch Versandkosten hinzu. 
Näheres zur Höhe der Versandkosten erfahren 
Sie bei den Angeboten.
3.5 Teillieferungen können nicht zurückge
wiesen werden.
3.6 Ist der Käufer mit einer fälligen Zahlung in 
Verzug ruht unsere Lieferpflicht.
3.7 Sie haben grundsätzlich die Möglichkeit 
der Abholung bei KUTERO GmbH, Gewerbe-
park 8-12, 94244 Teisnach, Deutschland, zu den 
nachfolgend angegebenen Geschäftszeiten: 
8.00 – 17.00 Uhr, Montag bis Freitag.
3.8 Wir liefern nicht an Packstationen.
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4. Preise
4.1 Die Preise gelten in Euro, alle Preise sind 
Nettopreise und gelten zuzüglich des zum Ab-
rechnungszeitpunkt gültigen Mehrwertsteuer
satzes.
4.2 Vom Besteller nachträglich gewünschte Än-
derungen, Streichungen oder Rückwaren von 
Aufträgen werden nur gegen Berechnung der 
entstehenden Kosten vorgenommen. 

5. Zahlungsbedingungen
5.1 In unserem Shop stehen Ihnen die folgen-
den Zahlungsarten zur Verfügung:
- Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen 
wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auf-
tragsbestätigung und liefern die Ware nach 
Zahlungseingang.
- Rechnung
Sämtliche Zahlungen sind innerhalb von 
14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne jeden Ab-
zug zu leisten, sofern nicht anders vereinbart. 
5.2 Im Falle des Verzuges der Zahlungsver-
pflichtungen seitens des Bestellers, behalten 
wir uns vor, Verzugszinsen in Höhe von 8% 
über dem Basiszinssatz gem. §288 BGB gelten 
zu machen. Weiterhin sind wir berechtigt, 
sämtliche Lieferungen auch aus anderen Ver-
tragsverhältnissen zu verweigern. Für etwaige 
Schäden aus diesen Nichtbelieferungen haften 
wir nicht. 
5.3 Dem Käufer sind Aufrechnung sowie Zu-
rückbehaltungsrecht gegenüber Forderungen 
des Verkäufers nicht gestattet, es sei denn, es 
handelt sich um unbestrittene und oder rechts-
kräftig festgestellte Forderungen. 

6. Widerrufsrecht
6.1 Unternehmern wird kein freiwilliges Wider-
rufsrecht eingeräumt.

7. Eigentumsvorbehalt 
7.1 Wir behalten uns das Eigentum an der 
Ware bis zur vollständigen Begleichung aller 
Forderungen aus einer laufenden Geschäfts-
beziehung vor. Sie dürfen die Vorbehaltsware 
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im ordentlichen Geschäftsbetrieb weiterver-
äußern; sämtliche aus diesem Weiterverkauf 
entstehenden Forderungen treten Sie – unab-
hängig von einer Verbindung oder Vermischung 
der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache – 
in Höhe des Rechnungsbetrages an uns im 
Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung 
an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderun-
gen ermächtigt, wir dürfen Forderungen je-
doch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren 
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.
7.3 Wir behalten uns uneingeschränkt 
an sämtlichen Zeichnungen, Lichtbildern, 
Kostenvoranschlägen und sonstigen Unter
lagen Eigentums- und Urheberrechte vor. 
Ohne unsere Genehmigung dürfen diese nicht 
an Dritte weitergegeben oder zugänglich 
gemacht werden und sind unverzüglich auf 
Verlangen an uns zurückzugeben.
 
8. Transportschäden
8.1 Für Unternehmer gilt: Die Gefahr des zu-
fälligen Untergangs und der zufälligen Ver-
schlechterung geht auf Sie über, sobald wir 
die Sache dem Spediteur, dem Frachtführer 
oder der sonst zur Ausführung der Versendung 
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert 
haben. Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB 
geregelte Untersuchungs- und Rügepflicht. 
Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, 
so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, 
dass es sich um einen Mangel handelt, der 
bei der Untersuchung nicht erkennbar war. 
Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig 
verschwiegen haben.

9. Gewährleistung und Garantien
9.1 Soweit nicht nachstehend ausdrücklich 
anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mängel-
haftungsrecht.
9.2 Für Unternehmer beträgt die Verjährungs-
frist für Mängelansprüche ein Jahr ab Gefahr-
übergang; die gesetzlichen Verjährungsfristen 
für den Rückgriffanspruch nach § 478 BGB 
bleiben unberührt.
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9.3 Gegenüber Unternehmern gelten als Ver-
einbarung über die Beschaffenheit der Ware 
nur unsere eigenen Angaben und die Produkt-
beschreibungen des Herstellers, die in den 
Vertrag einbezogen wurden; für öffentliche 
Äußerungen des Herstellers oder sonstige 
Werbeaussagen übernehmen wir keine Haftung.
9.4 Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten 
wir gegenüber Unternehmern zunächst nach 
unserer Wahl Gewähr durch Beseitigung des 
Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung 
einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).
9.5 Die vorstehenden Einschränkungen und 
Fristverkürzungen gelten nicht für Ansprüche 
aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere 
gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen 
verursacht wurden.
9.6 Informationen zu gegebenenfalls geltenden 
zusätzlichen Garantien und deren genaue Be-
dingungen finden Sie jeweils beim Produkt und 
auf besonderen Informationsseiten im Shop.

10. Haftung
10.1 Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die 
durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder 
Erfüllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir 
stets unbeschränkt
•	� bei Verletzung des Lebens, des Körpers 

oder der Gesundheit
•	� bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger 

Pflichtverletzung
•	 bei Garantieversprechen, soweit vereinbart
•	� soweit der Anwendungsbereich des 

Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist.
10.2 Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflich
ten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der 
Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf 
(Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit 
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder 
Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe nach 
auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren 
Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung 
typischerweise gerechnet werden muss.

10.3 Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadens-
ersatz ausgeschlossen.

11. Online-Streitbeilegung
11.1 Online-Streitbeilegung gemäß Art. 14 
Abs. 1 ODR-VO: Die Europäische Kommission 
stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung 
(OS) bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/
consumers/odr/ finden.

12. Verschiedenes
12.1 Bilder und Zeichnungen auf der Internet
seite geben die Produkte u.U. nur ungenau 
wieder, diese dienen lediglich als Anschau-
ungsmaterial. Insbesondere Farben können 
aus technischen Gründen abweichen. Maße, 
Gewichts- und Längenangaben sämtlicher 
Produkte verstehen sich mit einer Toleranz 
von +/- 5%.
12.2 Sämtliche unserer in Verkehr gebrachten 
Geräte, Systeme und Anlagen entsprechen in 
Ihrer Entwicklung und Herstellung den für das 
jeweilige Produkt zutreffenden grundlegenden 
Sicherheits- und Gesundheitsanforderungen 
der EG zum Zeitpunkt des Inverkehrbringens. 
Die Bedienung muss ausschließlich unter 
Beachtung der Betriebsanleitung und durch 
eingewiesenes Fachpersonal erfolgen. 

13. Schlussbestimmungen
13.1 Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches 
Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
13.2 Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handels-
gesetzbuches, juristische Person des öffentli-
chen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sonder-
vermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand 
für alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen 
zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz.
13.3 Sollten einer oder mehrere Bestimmungen 
dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird 
dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestim-
mungen nicht berührt.

Teisnach, 13. Juli 2016
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